Ha muito pouco, escrito, de inovador, em Portugal, sobre a arte de fazer Cién-
cia. Tao pouco que, quando me pedem conselho sobre como comecar a cultiva-
-la, evito quase sempre recomendar referéncias bibliograficas e prefiro recorrer a
metaforas. Uma dessas metdforas é a da Ciéncia como corrida de estafetas, onde
cada atleta recebe um testemunho e o leva, esforcadamente, a outro atleta, que se
ultrapassa a si proprio para, por sua vez, o entregar 40 atleta seguinte.

Daniel Boorstin, ilustre autor e historiador, ex-director da Biblioteca do Con-
gresso dos Estados Unidos, usava a sugestiva metafora dos Descobrimentos Portu-
gueses para exprimir a mesma realidade. Segundo ele, a Escola de Sagres teria
sido o embrido das formas modernas de fazer Ciéncia. Nela se estudavam, minu-
ciosamente, as amostras de minerais, plantas e animais recolhidas nas reconditas
viagens, se reproduziam e interpretavam as exoticas experiéncias linguisticas, se
analisavam as rotas percorridas e os percursos falhados, se ponderavam os suces-
sos e fracassos, e se ia, aos poucos, fazendo sentido de um novo mundo que
assim ia sendo descoberto. Era gracas a esse esforco sistematico que os explora-
dores e marinheiros que se aventuravam mais e mais longe, nas etapas seguintes,
agora portadores de novos saberes, conseguiam trazer amostras e experiéncias
cada vez mais ricas e, colectivamente, contribuiam para que se construisse mais e
melhor saber.

Por muita que seja a solidio que o investigador cientifico possa sentir nos
momentos mais adversos das suas pesquisas, a construcao de Ciéncia é, de facto,
um empreendimento colectivo. Cada investigador analisa minuciosamente os tra-
balhos dos investigadores que o precederam e, s6 entdo, compreendido o teste-
munho que lhe foi confiado, parte equipado para a sua propria aventura. A revi-
sao da literatura é a resenha desse testemunho, cuidadosamente analisado e
estruturado para que os leitores e estudiosos do seu trabalho possam compreen-
der de onde é que o investigador partiu, sobre que pilares construiu as suas pro-
postas e até que ponto foi bem sucedido na tentativa de ir para além do que ja se
sabia.

Quem constroéi uma revisao da literatura — ou conduz um levantamento do
“estado da arte”, como também é costume dizer-se — esta, afinal, a cumprir uma
das tarefas mais delicadas que a Escola de Sagres inaugurou: a de fazer o ponto
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da situacdo sobre tudo o que ja se sabe, para que, na hora de partir para uma
nova aventura, fique bem claro de onde se parte e se possa, com mais segurancga,
descobrir ou construir o que ¢€ original e relevante.

O livro Revisdo da Literatura e Sistematizacdo do Conbhecimento, de Teresa
Cardoso, Isabel Alarcio e Jacinto Antunes Celorico, dirige-se ao corag¢io desta
tematica e vem preencher um notério vazio no mercado livreiro portugués. Por
um lado, tanto quanto € do meu conhecimento, € o primeiro livro a ser publicado
em Portugal dedicado explicita e exclusivamente a tematica da revisdo da litera-
tura. Por outro lado, aborda este importante capitulo da arte de fazer Ciéncia de
uma forma viva, com orienta¢io pratica, sugerindo actividades, incluindo ilustra-
¢oes, dando voz a outros autores, orientando incursdes na Internet, numa dina-
mica que contrasta com o tratamento, por vezes vetusto, por vezes supetficial, de
alguma da literatura que, em Portugal, aborda as técnicas e os métodos de fazer
investigacao cientifica.

Por todos estes motivos, recomendo vivamente a sua leitura. E, a meu ver,
uma contribui¢ado importante para que a constru¢ao de Ciéncia, em Portugal,
possa ser mais sistematica e rigorosa, mas também mais agradavel e estimulante.

Coimbra, 23 de Outubro de 2009

Antonio Dias de Figueiredo



A ideia de escrever este livro tem um contexto experiencial muito contextuali-
zado na vida dos seus autores. A primeira autora, uma jovem investigadora douto-
rada, experienciou recentemente a dificil tarefa de rever estudos, analisi-los, inter-
pretd-los nos seus contributos e nas suas limitacdes e apresentar a comunidade
cientifica os resultados da sua propria investigacao.

A segunda, sua orientadora, com um doutoramento realizado ha longos anos,
recorda ainda as dificuldades que sentiu a pesquisar, coligir, analisar, interpretar,
organizar e comunicar os resultados da literatura cientifica que teve de rever para
definir o quadro teérico-metodologico de andlise para a sua investigacao; mas foi
a sua experiéncia como orientadora de muitos mestrandos e doutorandos que a
alertou para a pertinéncia da publicacado de um livro, de orientacio pratica, que
pudesse servir como guido estruturante do processo de “rever a literatura”, fase
indispensavel e crucial num trabalho de investigagio.

As tecnologias actuais disponibilizam hoje facilidades a quem se aventura no
mundo da investigacio, mas nao se iluda quem pensar que as tecnologias dispensam
os processos de definicio de objectivos de pesquisa e a conceptualizacio de modos
de organizar os resultados da mesma. Neste aspecto, a experiéncia da interac¢ao
entre as duas investigadoras e um engenheiro informatico possibilitaram o desen-
volvimento de um modelo de andlise que também apresentaremos neste livro.

Esta publicaciao tem, pois, como objectivo analisar e ajudar a operacionalizar o
processo normalmente designado por “revisio da literatura”. Nao se confina a
nenhuma darea cientifica especifica, pois optou-se por se apresentar uma aborda-
gem transversal aos varios dominios. Destina-se a investigadores, mas esta pen-
sada em funcdo dos jovens investigadores, ainda a procura dos caminhos da
investigacao.

O livro estrutura-se em 10 secc¢des, todas elas introduzidas pela entrada

“Revisao da literatura...”,

mas individualizadas pelas diferentes focaliza¢des:

. 0 que €7

. sobre o que incide?
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. a que se destina?

. a que questoes deve dar resposta?
. como realiza-la?

. como apresenta-la?

. como avalia-la?

. perguntas habituais.

. alguns conselhos de quem ja fez.
. um possivel modelo de analise.

Integrando-se nas caracteristicas da coleccao NovaCIDInE, o livro esta organi-
zado de modo a criar condi¢cdes de aprendizagem, em contextos de formaciao
individual ou interactiva, pelo que, a par da clarificacio de conceitos e processos,
sdo apresentados alguns exercicios praticos de reflexdo e aplicacio que podem
ser feitos em grupo.

Para além da explicitacao do conceito de “revisao da literatura”, do que € e nio
€ uma revisao da literatura, do conceito de “meta-analise”, hoje muito enfatizado
como uma modalidade, mais elaborada, de revisio da literatura, serdo abordadas,
nas duas primeiras seccoes, questdoes como a necessidade de se proceder a estudos
sistematizadores da vasta producio cientifica produzida, a diferenca entre informa-
¢do e conhecimento, entre fontes primarias e secundarias. Identificar-se-ao, em
seguida, as razoes e as finalidades desta actividade sistematizadora e as vantagens
de se definirem questdes orientadoras da pesquisa bibliografica. Nas seccoes 5 e 6
incidir-se-a sobre os modos de aceder a informacio bem como de a recolher, tra-
tar, organizar e apresentar. E, na convic¢ao de que cada um deve ser o seu princi-
pal avaliador, propoem-se, na sec¢io 7, alguns critérios de auto-avaliagio.

Porque se trata de um livro destinado fundamentalmente a jovens investigado-
res, e porque conhecemos as preocupacgodes e as interrogacdes que normalmente
os assaltam, proporcionamos momentos de identificacio (ou nio) com um leque
de questoes e deixamos alguns conselhos. A fechar o livro, apresentaremos um
modelo de andlise desenvolvido pelos autores, designado MAECC® (Meta-modelo
de Analise e Explora¢io do Conhecimento Cientifico®).
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